
IT-System-Elektroniker/in

Berufstyp Anerkannter Ausbildungsberuf
Ausbildungsart Duale Berufsausbildung, geregelt nach Be­

rufsbildungsgesetz (BBiG)
Ausbildungsdauer 3 Jahre
Lernorte Betrieb und Berufsschule

Was macht man in diesem Beruf?
IT­System­Elektroniker/innen planen, installieren und konfigurieren Systeme, Komponenten und Netz­
werke der Informationstechnologie. Hierzu beschaffen sie Hard­ und Software und richten die Strom­
versorgung ein. Anschließend nehmen sie die Systeme in Betrieb und installieren die Software.
Sie informieren und beraten die Kunden vor Ort über die Nutzungsmöglichkeiten von informations­ 
und kommunikationstechnischen Geräten wie Rechner, Telefonanlage, Drucker oder Faxgerät. Bei 
der Aufstellung der Geräte achten sie darauf, dass diese leicht zugänglich bzw. komfortabel zu bedie­
nen sind und ergonomischen Ansprüchen genügen. Ferner warten sie die Kommunikationsinfrastruk­
tur und beheben auftretende Störungen.

Wo arbeitet man?
IT­System­Elektroniker/innen arbeiten hauptsächlich

• bei Herstellern und Betreibern von Telekommunikationsanlagen und ‑netzen
• bei Installationsbetrieben für Sicherheitstechnik
• im Einzelhandel, der kundenspezifische Hardwarekonfigurationen anbietet

Im Betrieb sind sie überwiegend in der Werkstatt und im Büro am Computer tätig. Bei Installationsar­
beiten und Anwenderschulungen sind sie auch beim Kunden im Einsatz.

Worauf kommt es an?
• Vor allem Sorgfalt ist in diesem Beruf wichtig, z.B. beim Installieren von Software oder beim 

Durchführen von exakten Messungen. Lernbereitschaft ist erforderlich, um sich über neues­
te Entwicklungen im Bereich der Telekommunikationstechnologie auf dem Laufenden zu hal­
ten. Für das Eingehen auf Kundenwünsche und das Entwickeln entsprechender Lösungen ist 
Kunden- und Serviceorientierung förderlich.

• Kenntnisse in Mathematik sind unabdingbar, da man z.B. elektrische Größen berechnen und 
bewerten muss. Informatikkenntnisse sind für den Umgang mit Hard­ und Softwarekompo­
nenten sowie bei Konfigurationsarbeiten ebenfalls wichtig. Beim Montieren und Reparieren 
von informationstechnischen Komponenten sind Kenntnisse in Werken und Technik von Vor­
teil.

Was verdient man in der Ausbildung?
Beispielhafte Ausbildungsvergütungen pro Monat:

• 1. Ausbildungsjahr: € 753 bis € 782
• 2. Ausbildungsjahr: € 802 bis € 825
• 3. Ausbildungsjahr: € 859 bis € 885
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Welcher Schulabschluss wird erwartet?
Rechtlich ist keine bestimmte Schulbildung vorgeschrieben. In der Praxis stellen Betriebe überwie­
gend Auszubildende mit mittlerem Bildungsabschluss ein.

Welche Alternativen gibt es?
Wenn es mit dem Ausbildungsplatz zum IT­System­Elektroniker/zur IT­System­Elektronikerin nicht 
klappt, hier eine kleine Auswahl von Alternativberufen mit vergleichbaren Ausbildungs­ bzw. Tätig­
keitsinhalten:

• Informationselektroniker/in
• Elektroniker/in ‑ Geräte und Systeme
• Fachinformatiker/in ‑ Systemintegration

Ausbildungsplatz gesucht? Weitere Informationen gewünscht?

Betriebliche Ausbildungsstellen und Praktikumsstellen findet man in der 
Online­JOBBÖRSE: www.jobboerse.arbeitsagentur.de

Schulische Ausbildungsplätze gibt es in der Aus­ und Weiterbildungsda­
tenbank KURSNET: www.kursnet.arbeitsagentur.de

Weitere Berufsinformationen mit ausführlichen Ausbildungs­ und Tätig­
keitsbeschreibungen, Bildern und Filmen gibt es in der Datenbank 
BERUFENET: www.berufenet.arbeitsagentur.de

Einblicke in Ausbildung und Beruf gibt es in zahlreichen Filmen im In­
ternet unter www.berufe.tv

Informationen zu Ausbildung und Beruf für Schüler und Schülerinnen bis 
Klasse 10 bietet planet­beruf.de, z.B. Tagesabläufe von Auszubilden­
den: www.planet­beruf.de >> Berufe finden >> Berufe A ­ Z

Infomappen (planet­beruf.de), Internet­Plätze, weitere Medien und Infor­
mationen findet man im Berufs­Informations­Zentrum (BiZ) in den Agen­
turen für Arbeit. Zusätzliche Informationen über das BiZ ­ auch die Ad­
ressen der Berufs­Informations­Zentren ­ bekommt man hier: 
www.arbeitsagentur.de >> Bürgerinnen & Bürger >> Ausbildung >> Be­
rufs­Informations­Zentren

Terminvereinbarungen für ein Beratungsgespräch bei der Agentur für 
Arbeit vor Ort: Tel. 01801 / 555111 (Festnetzpreis 3,9 ct/min; Mobilfunkpreise 
höchstens 42 ct/min)
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